
Politica de sănătate, securitate, 
mediu (HSE) calitate şi managementul

riscului (QRM)
Grupul Air Liquide Welding este convins că excelenţa operaţională
a angajaţilor a şi a proceselor aduce succes pe termen lung şi
satisfacţia clienţilor. Prin urmare, ALW a introdus si dezvoltă
continuu un Sistem de Management Integrat (IMS) care conduce la
îmbunătăţirea produselor şi a serviciilor, protejând în acelaşi timp
angajaţii şi mediul în care lucrăm.

Gianluca Benedetti (ISAF), Bernard Buffat (Europa de Vest şi Export), Patrick Couderc (QMR),
Laurent Gauthier (Cumpărări), Nathalie Mangeot-Géhin (Marketing şi Inovare), Reinhard Niemeyer
(Europa de Nord), Philippe Ogé (Industrial), Jean Noël Picard (Control de Gestiune), Marianne Platz
(Financiar), Elizabeth Schmidt (Resurse Umane), Maurizio Scarpa (Europa Centrală şi de Sud), 
Fabio Targa (HSE), Luc Vandewalle (Logistică)

Frédéric Lamouroux Ianuarie 2009
Director General

Misiunile noastre esenţiale sunt :
� Să satisfacem sau să depăşim aşteptările clienţilor noştri, prin aplicarea

totală a principiilor de calitate la toate nivelele şi în cadrul tuturor
proceselor noastre.

� Să respectăm legislaţia curentă, standardele internaţionale şi codurile
de bune practici relevante, ghidaţi în acelaşi timp de Principiile de
Acţiune şi de codurile etice ale grupului Air Liquide.

� Să ne asigurăm că Sănătatea, Securitatea şi Mediul sunt întotdeauna
prioritare în toate activităţile nostre, oferind condiţii sigure de muncă
angajaţilor noştri, partenerilor şi terţilor. 

� Să ne asigurăm că produsele şi serviciile livrate clienţilor oferă un nivel
ridicat de protecţie a sănatăţii umane şi a mediului.

� Să ne susţinem atât angajaţii cât şi clienţii, prin organizarea instruirilor
necesare şi prin dezvoltarea cunostinţelor şi a aptitudinilor lor.

� Să capitalizăm şi să împărtăşim cunoştinţele prin implementarea unui
sistem de management comun.

� Să măsurăm gradul de satisfacţie a clienţilor şi să îmbunătăţim
performanţele angajaţilor.

Responsabilitatea pentru conformarea la politica Air
Liquide Welding de Sănătate, Securitate, Mediu (HSE),
Calitate şi Managementul Riscurilor (QRM) precum şi
la standarde revine Directorului General, Directorilor de
Activităţi, Managerilor, cu suportul activ al intregii echipe.

" N e w  h o r i z o n s  f o r  w e l d i n g  a n d  c u t t i n g "
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